Arriva in Comune un altro SPORTELLO utile ai cittadini                      

Con l’attivazione di sabato 11 marzo 2006 dello sportello “QUI ENEL “ sono attivi nel Municipio di Torre de’ Passeri 5 nuovi sportelli tutti gratuiti e tutti incentrati a rendere più chiari, trasparenti, poca fila nel pagare e tanto confort in più per i cittadini Torresi e non solo dato che lo sportello di prossima apertura dell’ENEL sarà rivolto anche ai cittadini del comprensorio che circonda Torre de’ Passeri.

Tutto questo grazie al Sindaco Antonello Linari che ha sempre detto, e ci sta riuscendo con tutti i meriti del caso, di voler rendere gli uffici comunali luoghi cha siano davvero vicini alla gente eterogenei tra di loro che danno più servizio e più benefici alla cittadinanza tutta.
GLI SPORTELLI  ATTIVI NEL COMUNE DI TORRE DE’ PASSERI
1. Sportello “ QUI ENEL” – aperto il martedì dalle ore 15.30 alle ore 17.00 e il venerdì dalle ore 9.30 alle ore 13.00
- Servizi erogati.

· Stipula, modifica o disdetta del contratto di energia elettrica

· Comunicazioni letture

· Documentazione del pagamento della bolletta

· Richiesta della domiciliazione bancaria o su carta di credito della bolletta

· Informazione su tariffe, consumi e pagamenti

· Cambio di indirizzo di recapito della bolletta

· Adesione ad Enel Club
2. Sportello U.R.P. (ufficio relazioni con il pubblico) – aperto il sabato dalle ore 10.30 alle ore 13.00.
- Sevizi erogati:

· assicurare la trasparenza dell'attività amministrativa,

· rendere effettiva la partecipazione dei cittadini all'azione amministrativa,

· rendere possibile l'esercizio del diritto di visione, da parte dei cittadini, dei documenti amministrativi, degli atti e dei provvedimenti del Comune;

· rilasciare copie di tali documenti,

· dare informazioni sull'attività e sulla struttura organizzativa del Comune,

· ricevere proteste e reclami su disfunzioni strutturali e funzionali del Comune,

· accogliere suggerimenti su come migliorare gli uffici e la vita nel paese.
3. Sportello SO.GE.T. -  aperto tutti i mercoledì dalle ore 9.00 alle ore 12.30
- Servizi erogati:
· Pagamento ICI e TARSU
· Pagamento F24
· Pagamento F23
· Pagamento fatture ACA
· Informazione sulle iscrizioni a ruolo
· Estratto conto della posizione
· Rimborso sgravi.
4. Sportello “ex catasto” – aperto il lunedì, martedì e il giovedì dalle ore 8.30 alle ore 12.00
- Servizi erogati: 
· Visura attuale per immobili (terreni e fabbricati)
· Visura attuale per soggetto
· Visura storica per immobili (terreni e fabbricati)
      5.   Sportello A.C.A. – aperto il giovedì dalle ore 9.00 alle ore 13.00   

            - Servizi erogati:
· Informazioni procedure relative al servizio idrico e fognature

· Attivazioni procedure relative al servizio idrico e fognature

Il Direttivo
